


Depuis le lancement de notre premiére revue RSE, nous avons beaucoup été interpelés
par les collaborateurs a ce sujet. La phrase que nous avons le plus entendue est :

“Mais la RSE ¢a veut dire quoi ? Vous pouvez nous expliquer ?”

Un des objectifs principaux de cette revue sera donc de nous diriger vers une
appropriation du terme RSE afin qu'il soit plus clair pour nos équipes et gu’ils puissent
faire un parallele entre ce qu'ils font dans leurs entreprises et nos engagements.

En tant qu’acteur local dans le commerce, nous savons que la RSE n’est plus une option
mais une nécessité pour se développer et réussir dans le monde moderne. |l était donc
important que tous les collaborateurs et nous-mémes unissions nos forces pour créer
cette nouvelle édition a partir d’actions concrétes du quotidien.

Notre groupe s'étant développé dans la région, il est également important pour nous
de rendre au territoire ce qui nous ai permis de créer et développer. Pour cela nous vous
présentons nos engagements pour promouvoir la diversité et l'inclusion, nos actions en
faveur de nos collectivités, nos partenariats et enfin nos initiatives environnementales.

Nous espérons tous les trois que cette édition sera une source d'inspiration pour vous
comme elle I'a été pour nous. Nous sommes convaincus gu’ensemble, nous pouvons faire
une réelle différence et contribuer a construire un avenir plus juste, plus durable et plus
prospere pour tous.

Bonne lecture !

%M@lﬂ& &(//(ZZQMX Président
/MMBM lﬁ@JWﬂ( Responsable Qualité et Développement Durable

tﬁ@f’/@ &ﬂl@@ SWZ Directeur Général




U! SOMMES NOUS ?

Le début de Il'aventure commence en
2007 avec la reprise du premier
Intermarché de Nicolas Guilloux.

Grace a son audace et son engagement, il
développa sa société en se lancant dans
un nouveau metier et en intégrant une
franchise Fnac en 2014.
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La suite de laventure nous améne
aujourd’hui a un groupe de 45 structures
intégrées dans 5 podles d’activités qui a
pris le nom dEssenclel en 2021. Ce
groupe est la marque employeur qui unit
nos 900 collaborateurs autour de nos 3
valeurs Audace, la Confiance et

I'Engagement.
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NOS METIERS

e SPORT & MODE

CE QUI NOUS LIE, 8 points de vente
LE SENS DU COMMERCE 1 e ecommere

..... ¥ 80 collaborateurs

GRANDE ....o. 10 % du CA groupe

DISTRBUTION F 58840 e

5 points de vente

268 collaborateurs HﬁTELLERIE
66 % du ca groupe | RESTAURATION

1958 229 Passage en \HHHY ' 5 hétels/ restaurants

caisse/ an* g%

47 collaborateurs

1 % du CA groupe

W
METIERS DE BOUCHE 47 000 somers e -

28 points de vente

456 collaborateurs

20 % du CA groupe

2 237 000 baguettes tradition

/any

LES FONCTIONS ESSENCIEL

Ol'g'\o 15 collaborateurs
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-
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°
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317 collaborateurs formés sur
I'ensemble des poles



NOS ENGAGEMENTS

LES EQUIPES

Ny

Privilégier le savoir-étre au savoir-faire pour recruter les talents de
nos régions, les faire évoluer et leur permettre de s'épanouir

LES TERRITOIRES

Q Soutenir les communautés locales ou nous opérons en mettant en
place des initiatives permettant d’améliorer la qualité de vie, de
renforcer I'économie locale et de protéger I'environnement.

") L'ENVIRONNEMENT

Mobiliser nos équipes pour réduire notre impact environnemental : en
X investissant dans les énergies renouvelables, en maitrisant nos

consommations et en réduisant nos déchets.

NEST
TERMINEE
20MARS mﬁ%ﬁnwsmmmmm
0AVRIL SR
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RETROSPECT!VE B

Février

Rénovation de nos batiments
avec des matériaux bio sourcé

N Mars

-——-

Journée internationale .. =. Mise en place du digesteur a

“W des droits des Femmes, ~ I'Intermarché de Belleville,

~ 1 boite de macarons offerte a

toutes les collaboratrices ¥ réduire le volume des déchets organiques

Mécénat local, pour le fond
« Belleville en Beaujolais Ville
bioclimatique et positive 2035 » ~__

N

N
Avril

-~ /
20 /
Mai Mz e
C'EST UNE ﬂ

‘ 3 Marchés des
. producteurs réalisés
Chatillon-sur-Chalaronne,
Belleville-en-Beaujolais, Vonnas ™~~~

Partenariat et participation §
Marathon Bresse Dombes |

Juillet /
g q AN
Partenariat Ville de NS
. . . / 7z
Belleville-en-Beaujolais PRt

- Tour de France 2023 i

!
1
.

T

. L o+ ® T
CUIVRES EN DOMBE¢ |~ Partenariat

festival & saison:

"+ -+ . _  Cuivres en Dombes 2023
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RETROSPECTIVE =&

TERRITOIRES

\

\
|
|
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Septembre

T g T

Octobre |

.
-

Mobilisation pour Octobre Rose :
5 200 € récoltés et reversés
au CHU de Bourg-en-Bresse

OBTENTION DU LABEL " Novembre
COMMERCANT RESPONSABLE ™.

Intermarché de Chatillon-sur-Chalaronne

Collaboration avec Moulin Gaston
pour l'utilisation d’'une farine bio locale &

——

I
I
)
|
|
\

Décembre

La 2nde vie du pain,
280Kg de pain transformés
pour réaliser de la biére locale

Réduction de nos déchets
ménagers de 20% sur
le péle Grande Distribution Y

Bilan du partenariat

TOO GOOD TOO GO PANIERS SURPRISE
SAUVES

Chiffres de sur la partie METIERS DE BOUCHE
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LES ACTIONS ~DES PRODUITS
| DE NOS ARTISANS

UN PARTENARIAT ORIGINAL, DU FOURNIL A L’APERO

L’histoire débute en 2023, “J'ai partagé avec Jocelyn, mes petites
expériences de brasseur amateur et les essais que j'avais pu
conduire pour recycler des invendus de pains il y a quelques années
a Paris. On a trés vite compris qu'il y avait une volonté commune
de pouvoir créer quelque chose répondant aux problématiques
actuelles en terme de gaspillage alimentaire en proposant un
produit innovant, de qualité et a forte valeur ajoutée locale.”

Le pain est fourni conditionné et
Charles Eric SELLIER - Directeur associé séché en petites lamelles

Depuis le début du partenariat, la boulangerie Grain de Pain de
Macon a fourni 280 kilos de pain sec “revalorisé” conditionné et séché
sur place a la brasserie, représente environ 1400 baguettes invendus. P i
Cette quantité a permis de produire 4 000 litres de biere depuis avril
2023. Le résultat, c’est la gamme de biere disponible a la vente dans
la boulangerie.

Le recyclage du pain sec répond a un enjeu économique pour le  wise en avant du partenariat par la
brasseur puisque ce dernier remplace jusqu’a 30% du malt presselocale et felicitations du prefet
habituellement utilisé pour son brassin, par nos invendus.

L'initiative a été saluée par une lettre de félicitation émise par le
préfet de Sadne-et-Loire, et également mise en avant dans la presse
locale. Cette action sera reconduite en 2024.

9 Grain de Pain - Mdcon

Too Good To Go est une application mobile qui met en relation ses
utilisateurs avec des boulangeries, supermarchés, fleuristes, etc. afin de
leur proposer des invendus a prix réduits sous la forme de paniers a
sauver.

Grace a I'engagement des 21 boulangeries partenaires, se sont 15 530
paniers ont été sauvés depuis le début du partenariat. Soit 41 T de
CO2 évitées. L'initiative permet de mettre en vente les invendus de la
journée a des prix tres abordables.

9 Les boulangeries de I'Union des Maisons

page 8



I LES ACTIONS BASCULER VERS UN
DE LA GRANDE Q)’ COMMERCE PLUS DURABLE

DISTRIBUTION

L'OBTENTION DU LABEL
COMMERCANT RESPONSABLE

En novembre 2023, I'Intermarché de Chatillon-sur-Chalaronne a
obtenu le trophée Label Commercant Responsable. Le référentiel
“Commercants Responsables” a été développé par le Collectif
Génération Responsable. Il a pour objectif la reconnaissance et la
valorisation des engagements en matiére d’environnement, de
relations collaborateurs, de relations clients et l'intégration des
points de vente a leur territoire.

Nous avons obtenu la note finale de 3/5. L’audit a souligné les
actions réalisées comme la mise en place du dispositif "vis ma vie",
les rapports d'étonnement de tout nouveau salarié, ainsi que
I'application mobile du groupe permettant un contact direct avec
la direction pour toute suggestion ou demande d'évolution.

Ce label renforce notre détermination a soutenir plusieurs
engagements, comme la promotion de la diversité et
I'égalité des chances, le développement des partenariats
locaux. En 2024, nous inscrivons Intermarché de Vonnas
dans le parcours de labellisation

ET RESPONSABLE

LA MISE EN PLACE DES
PANNEAUX SOLAIRES

Cette année, sur I'lntermarché
de Chatillon-sur-Chalaronne,
ce sont 951 m? de panneaux
photovoltaiques qui ont été
mis en service sur le parking.

POUR AMELIORER LE TRAITEMENT DE NOS DECHETS

i PARTENARIAT AVEC UNE ENTREPRISE LOCALE

Un digesteur Clean Digest a été installé sur l'Intermarché
Belleville pour permettre de réduire le volume des déchets
organiques facilement et en toute sécurité.

Le digesteur décompose les aliments grace a un procédé de
fermentation et d'enzymes, ce qui permet de réduire
drastiguement le volume et le poids des déchets. Les volumes
sont réduits de 90 a 95 % en poids et en volume pour ne
laisser qu’'une matiere séche appelée “digestat”.

9 Intermarché - Belleville-en-Beaujolais

T e
El:------_-
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| MOBILISATION
DES EQUIPES
| ESSENCIELLES

Pour la premiere fois, le groupe ESSENCI!EL a
souhaité soutenir la cause Octobre Rose a
travers Il'ensemble de ses équipes et des
entreprises du groupe. En effet, 2 collaboratrices
ont été touchées par le cancer du sein et c'est
en leur honneur que nous avons choisi de
soutenir la cause.

Pendant tout le mois d'octobre, I'énergie des
équipes sur ce sujet s'est traduite a travers 2
actions concreétes :

1 - Coté équipes et magasins :
Tous les samedis du mois (et lundi pour les fonctions
Essenclel supports), nos équipes portent fierement des t-
shirts roses, symboles de soutien et de solidarité envers
toutes les personnes touchées par le cancer du sein.

2 - Coté clients :

Nous avons mis en place une initiative de collecte de fonds par le biais de vente de sacs, qui a permis
de contribuer directement a la lutte contre le cancer du sein. Dans tous nos points de vente, sur tous
les poles d'activités, des sacs shopping floqués aux couleurs de la cause ont été commercialisés.

Chaque achat de sac, a été un acte de générosité et de solidarité. L'intégralité des ventes de cette
action, soit 5 200€, a été reversé au Centre Hospitalier de Bourg-en-Bresse. Cette structure se
dévoue pour accompagner et traiter les patients atteints de cancer avec son péle cancérologie.

Le 8 mars dernier, avait lieu la journée internationale
des droits des femmes. Retour en images sur cette
journée, durant laquelle le groupe a offert a chaque
collaboratrice des chocolats pour 'occasion.

“«

Aujourd’hui, plus que jamais,
réaffirmons notre engagement envers
un monde plus juste et équitable.
Célébrons avec joie et gravité cette
Journée Internationale du Droit de la
Femme, gardant toujours a ['esprit
que chaque pas vers I'égalité est un
pas vers un avenir meilleur pour tous. “

Pierre Gallego Sanchez
Directeur Général
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https://www.linkedin.com/company/groupe-essenciel/

| NOS ACTIONS
MUL TI-SECTEURS/
| TRANSVERSES

La collaboration avec l'organisme Weavers a débuté en mars 2023. Le programme mis en place
a pour objectif de former et faciliter le retour & 'emploi de personnes exilées. A travers la
formation et la création de lien, elle a pour objectif I'aide a l'insertion professionnelle durable.
Au sein du groupe, le partenariat consiste a former et mettre en relation les bénéficiaires du
programme, avec les postes disponibles dans les différents poles.

LE PARTENARIAT EN QUELQUES CHIFFRES

Un groupe de  personnes :
e  abandon
e  personnes qui ont finalisé la formation
e 5 personnes ont signé un CDI

personnes au sein du pole GMS sur le poste
d'employé commercial

\) personnes au sein du pole Métiers de bouche

@ Ces CDI ont été signés au cours de |'été. en boulangerie sur des postes en vente et en
AN La fin de la promotion a été symbolisée aide laboratoire

par une remise de dipldbme en présence des d'entre elle ont démarré un titre professionnel au
équipes d'ESSENCIEL et de Weavers. sein d'ACE Académie.

UN RETOUR D’EXPERIENCE GAGNANT-GAGNANT

Farmata, employée en vente boulangerie sur Lyon

“Un tres bon retour de ce programme, permettant de s'intégrer rapidement. Un apprentissage
progressif sur de nombreux aspects : notamment la langue francaise, les produits que nous
consommons ici en boulangerie, comme la viennoiserie, la patisserie etc.”

- |

Alexandra, responsable ventes multisite boulangeries Lyon

Pour ma part, j'ai également un bon retour, car Farmata est une personne qui, d'emblée, s'est
) présentée trés souriante, agréable et avec une énorme envie d'apprendre. C'est donc avec plaisir

que nous l'avons intégrée a I'équipe de I'Atelier 694 (LYON).

Elle a tout de suite pris ses marques malgré la barriére de la langue a ses débuts. Elle a appris trés
vite, ce qui nous a permis de l'inscrire a ACE Académie, pour la formation de Conseiller Vente
qu'elle vient de débuter début avril.
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| NOS ACTIONS
MUL TI-SECTEURS/
TRANSVERSES

Au cours de I'année 2023, il y a eu 25 évolutions internes, sur I'ensemble des pdles.

Linda Rizzo

Nicolas Ricol

Comment ca s’est passé ?

Je suis entrée en aodt 2022 en tant que pdtissiere. Lors de mon
premier entretien, j'ai exprimé mon envie de diriger et de manager, chose
qui a été entendue puisque deux mois apres mon arrivée, on m'a proposé le
poste de directrice multisites. J'ai passé plusieurs entretiens pour évaluer
mes compétences et ma motivation. Suite a cela, j'ai recu une réponse
positive pour le poste de directrice.

En prévision d’'un départ a la retraite, le directeur du pdéle sport m'a
contacté pour me proposer le poste d‘acheteur, aprés 24 ans de commerce
en magasin. Apres réflexion, jai décidé de saisir I'opportunité de mettre
mon savoir et mes compétences au service du groupe.

Qu’est-ce que cette évolution vous a apporté ?

Une reconnaissance, de la confiance, de la valorisation et I'envie de me
surpasser. Je suis une personne passionnée et déterminée. Il faut savoir se
remettre constamment en question et étre a I'écoute du client, mais aussi
de I'équipe. Aujourd’hui, ma fierté, c’est d’avoir réussi a stabiliser des sites :
presque plus de turnover, augmentation du chiffre d’affaires, cohésion
d’équipe et mise en place d’'un lien de confiance.

Ca m’a apporté un coté négociation, de I'engagement sur des choix de
collection, la gestion d’'un budget et une certaine estime de soi.

Comment ca c’est déroulé ?

Jai travaillé en binébme avec 2 directeurs multisites. J'ai également recu
des formations RH, Octime, etc.. pour me perfectionner pour enfin étre
validée et prendre mon envol. Je travaille maintenant avec une certaine
autonomie pour gérer au mieux les situations de chaque site. Je suis tres
sollicitée, mon expérience est atypique, je le prends comme un challenge a
relever.

Jai été formé par ma responsable et par mon directeur. Vingt-quatre

ans passés au sein de ce domaine m'ont permis d'étre opérationnel et
autonome tres rapidement. Japprends de mes erreurs de débutant et me
construis chaque jour dans ce nouveau métier pour performer et faire
performer mes collaborateurs en boutique.
Les points positifs sont la gestion de son temps de travail : je suis plus
tributaire des horaires d’'ouverture et de fermeture d’un magasin, j'ai mon
weekend et je peux profiter de mon entourage. En contrepartie, je suis
souvent en déplacement (on s’apercoit alors que la route est trés
dangereuse), mais cela me sort du bureau. Parfois, le contact avec les
clients me manque.
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LES OBJECTIFS 2024

Familiariser 'TENSEMBLE DES EQUIPES,
avec NOS ENGAGEMENTS
sur les thématiques :

Q’ ( k\\/ 6\ %Q/ o é\%
... & 3G B @ G d‘
i 7 “ " "
0 = v §
Créer et déployer un Créer une dynamique avec la
symbole universel nomination d'ambassadeurs
permettant a tous nos dans chaque poéle.
collaborateurs de Instaurer une démarche
comprendre et & participative et active : chaque
s'approprier les actions collaborateur peut soumettre ses

iAa b , H . s . .
lices a I'environnement, idées sur ses sujets, ses projets.
aux équipes et aux

territoires. Développer une communication
ascendante et descendante pour

mobiliser I'ensemble des

& collaborateurs et créer un vivier
didées et innovations pour
I'ensemble des poles.
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LES OBJECTIFS

En tant que Directrice RH Essenciel, je suis honorée de vous adresser ce message

“ au nom de notre entreprise. Depuis nos débuts, nous avons placé I'humain au
i\ ." N centre de notre mission car nous croyons fermement que le succés durable d'une
& v entreprise repose sur la qualité de ses équipes, sur leur engagement, leur
\ bien-étre et leur épanouissement.
& |

Dans ce contexte, notre mission est claire : privilégier le savoir-étre au savoir-

faire. Pourquoi cette orientation ? Parce que nous sommes convaincus que les

l” compétences techniques peuvent étre enseignées, mais que les valeurs, I'attitude,

Isabelle Mariller et la capacité a s'adapter sont des qualités essentielles qui forgent les
collaborateurs exceptionnels.

C'est pourquoi nous mettons un point d'honneur a recruter les talents de nos

régions, des personnes dont les valeurs s'alignent avec les nétres, des individus qui
partagent notre engagement envers I'éthique, la diversité et le respect. Nos recrutements ne se limitent
pas a des CV, mais visent a identifier les personnalités qui contribueront a enrichir notre culture
d'entreprise et a dynamiser nos équipes.

Notre engagement ne s'arréte pas la. Nous sommes également résolus a faire évoluer nos équipes
internes, a leur offrir des opportunités de développement et de progression. Nous croyons en la force
du potentiel humain et nous investissons dans la formation pour permettre a chacun de s'épanouir dans
son travail.

Nous sommes convaincus que des collaborateurs épanouis sont des collaborateurs engagés, créatifs et
performants. En valorisant le bien-étre de nos équipes, nous contribuons non seulement a notre propre
succes, mais aussi a celui de nos partenaires, et a la satisfaction de nos clients.

Notre démarche en faveur du savoir-étre n'est pas seulement une stratégie d'entreprise, mais une
conviction profonde qui guide nos actions au quotidien. Nous sommes fiers de contribuer ainsi a
construire un monde professionnel plus humain.

FAVORISER LA RICHESSE SOCIALE ET L'INCLUSION

Qw * ® ? O@

s :
O
Promouvoir la Organiser ou participer Promouvoir le
diversité des actions tutorat dans
et I'égalité en faveur du handicap I'ensemble des poles

professionnelle
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LES OBJECTIFS

INTEGRER LA RSE DANS TOUS NOS PROJETS

» Mise en place d’actions pour la
seconde vie des articles de sport

Installation de solutions
photovoltaique sur les parking pour « Limitation et lutte contre la
produire de I'énergie gaspillage alimentaire

* Mise en place de ruches et/ou parrainage de ruches
» Mise en place d’'animations éducatives sur la biodiversité
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LES OBJECTIFS

SOUTENIR LES ACTIONS ET PARTENARIATS LOCAUX

Reconduction
des actions envers
les producteurs locaux,
comme l'organisation
de marchés des producteurs

Reconduction
des actions avec
les associations locales :
sportives, caritatives, ...

W‘;:,'-ﬂ: 4'_--—_51-5:-_—...3

Reconduction de nos engagements
envers les collectivités territoriales
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REVUE

Q@&p@ﬂ&dé(l@ g@dé[ﬂ[a ﬂ(@& Wepﬂwg

ESSENCIEL

2023



